
KI-Agenten: Viele probieren, wenige skalieren und schaffen den 
Sprung in den breiten Produktivbetrieb

Quelle: Lünendonk®-Studie 2026: Agentic AI – Vom Copiloten zum Autopiloten
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Wir beschäftigen uns aktuell noch nicht mit dem 
Thema.

Wir befinden uns in einer Explorations- / Testphase.

Wir testen KI-Agenten in ersten Pilotprojekten oder 
Proof of Concepts.

KI-Agenten sind in einzelnen Aufgabenbereichen 
produktiv im Einsatz.

KI-Agenten sind in mehreren Kernprozessen 
produktiv und Ende-zu-Ende integriert.

Wie bewerten Sie den aktuellen Reifegrad Ihres Unternehmens speziell beim Einsatz solcher KI-Agenten?; relative Häufigkeitsverteilung; alle Unternehmen
Wie viele davon wurden bisher in den produktiven Einsatz überführt?; relative Häufigkeitsverteilung; alle Unternehmen
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Weniger als 25 Prozent

25 bis 50 Prozent

Über 50 bis 75 Prozent

Skalierungsrate vom PoC in den ProduktivbetriebReifegrad bei Agentic AI



Investitionsfelder: KI-Transformation beginnt mit dem Fundament –  
Daten, Plattformen und Cloud stehen im Fokus

Quelle: Lünendonk®-Studie 2026: Agentic AI – Vom Copiloten zum Autopiloten
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Externe Unterstützung (Beratung, Entwicklungs- und Implementierungspartner)

Aufbau interner KI-Kompetenz

Sicherheit, Datenschutz und regulatorische Compliance

Schulungen und Change Management für Mitarbeitende

IT-Infrastruktur

Plattformen und Tools für Entwicklung und Orchestrierung von KI-Agenten

Datenqualität & -integration

Wie stark plant Ihr Unternehmen in den kommenden zwei Jahren in die folgenden Maßnahmen zu investieren, um die KI-Transformationen voranzutreiben?; Skala von 1 = „gar nicht“ bis 4 = „sehr stark“; dargestellte Antworten 
beziehen sich auf „eher stark“ und „sehr stark“; relative Häufigkeitsverteilung; alle Unternehmen

Investitionsfelder für die KI-Transformation
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