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Lünendonk®-Liste 2020: Führende IT-Beratungs- und Systemintegrationsunternehmen in Deutschland    
 

Unternehmen Umsatz in Deutschland 

in Mio. Euro 

Mitarbeiterzahl  

in Deutschland 

Gesamtumsatz 

in Mio. Euro 
(Nur Unternehmen mit Hauptsitz 

bzw. der Mehrheit ihres Grund- 

und Stammkapitals in 

Deutschland) 

2019 2018 2019 2018 2019 2018 

1 Accenture GmbH, Kronberg *) 1) 2.400,0 2.250,0 9.700 9.000  

 

2 T-Systems International GmbH, Frankfurt am Main *) 2) 1.600,0 1.500,0 5.000 4.500 2.200,0 2.000,0 

3 IBM Deutschland GmbH, Ehningen *) 1) 2) 1.450,0 1.400,0 7.000 7.000   

4 Capgemini Deutschland GmbH, Berlin *) 1) 1.160,0 1.050,0 4.600 4.200   

5 NTT Data, Bielefeld/München *) 3) 795,0 754,0 5.053 4.609   

6 msg systems AG, Ismaning 4) 758,0 693,7 5.424 5.011 1.031,0 961,0 

7 Atos Information Technology GmbH, München *) 2) 710,0 645,0 3.200 3.100   

8 DXC Technology, Eschborn *) 2) 5) 610,0 470,0 2.000 1.360   

9 Tata Consultancy Services Deutschland GmbH, Frankfurt am Main *) 583,0 525,0 1.800 1.800   

10 Infosys Limited, Frankfurt am Main *) 550,0 500,0 1.800 1.750   

11 MHP Management- und IT-Beratung GmbH, Ludwigsburg 488,7 418,1 2.460 2.100 507,7 431,1 

12 Allgeier SE, München 485,9 481,5 2.812 3.220 784,2 688,0 

13 Sopra Steria SE (Sopra Steria Consulting), Hamburg 461,0 462,5 2.796 2.775   

14 CGI Deutschland B.V. & Co. KG, Leinfelden-Echterdingen 6) 436,0 329,0 4.200 3.600   

15 Arvato Systems GmbH, Gütersloh 379,2 338,0 2.129 1.970 391,9 359,6 

16 Adesso SE, Dortmund  361,0 308,7 3.415 2.904 449,7 375,7 

17 Cognizant Technology Solutions GmbH, Frankfurt am Main *) 7) 350,0 290,0 1.900 1.800   

18 All for One Group SE, Filderstadt-Bernhausen 306,5 284,5 1.420 1.289   

19 Materna Information & Communications SE, Dortmund 282,0 249,6 2.043 1.896 322,0 288,6 

20 ESG Elektroniksystem- und Logistik-GmbH, München 279,6 273,0 1.850 1.760 332,0 325,0 

21 Reply AG, Gütersloh 8) 271,3 207,5 1.715 1.516   

22 Lufthansa Industry Solutions Unternehmensgruppe, Norderstedt 254,0 225,4 1.629 1.543 270,0 240,0 

23 Wipro Limited, Frankfurt am Main *) 9) 230,0 205,0 1.188 1.091   

24 Valantic GmbH, München 10) 137,0 123,0 951 841 167,0 150,0 

25 Senacor Technologies AG, Eschborn 136,0 137,0 477 498 146,0 143,0 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Aufnahmekriterium für das Ranking:  

Mehr als 60 Prozent des Umsatzes werden mit Management- 

und IT-Beratung, Systemintegration sowie 

Softwareentwicklung und -einführung erzielt. 

 

 

 

*)    Umsatz- und/oder Mitarbeiterzahlen teilweise geschätzt. 

1) Umsätze enthalten auch die Umsätze mit 

Managementberatung.  

2) Anteilige Umsätze mit IT-Beratung und 

Systemintegration. 

3) Umfasst die Umsätze und Mitarbeiterzahlen aus der 

itelligence AG und NTT Data Deutschland GmbH. 

4) Umsatz- und Mitarbeiterzahlen der gesamten msg-Gruppe. 

5) Umsatz- und Mitarbeiterzahlen für 2019 inkl. der 

Übernahme von Luxoft. 

6) Zahlen aus 2019 inkl. der Übernahmen der Acando GmbH 

sowie der Scisys GmbH. 

7) Umsatz- und Mitarbeiterangaben inklusive Netcentric und 

Zone. 

8) Umsatz- und Mitarbeiterzahlen inkl. der Übernahme der 

Elbkind GmbH. 

9) Umsatz- und Mitarbeiterzahlen inkl. der 

Tochtergesellschaften Designit und Cellent. 

10) Umsatz- und Mitarbeiterzahlen inkl. der Übernahmen der 

PROC-IT GmbH, LINKIT Consulting GmbH, netz98 GmbH 

und der NEXUS Netsoft Group GmbH. 
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PRESSE-INFORMATION 
IT-28-05-20 

 

LÜNENDONK
®-LISTE 2020: 

FÜHRENDE IT-DIENSTLEISTER IN DEUTSCHLAND 

 

◼ Die 25 führenden IT-Beratungen sind 2019 um durchschnittlich 

10,0 Prozent in Deutschland gewachsen 

◼ Lünendonk®-Liste zum deutschen IT-Dienstleistungsmarkt ab 

sofort kostenfrei verfügbar unter www.luenendonk.de 

 

Mindelheim, 28. Mai 2020.– Obwohl im Jahr 2019 in einigen Branchen 

bereits erste Anzeichen einer konjunkturellen Abkühlung zu erkennen waren, 

konnten die umsatzstärksten 25 IT-Beratungen ihren Wachstumskurs der 

letzten Jahre fortsetzen und um durchschnittlich 10,0 Prozent in Deutschland 

wachsen. Dies zeigt die jährliche Analyse von Lünendonk & Hossenfelder 

zum IT-Beratungs- und IT-Service-Markt in Deutschland.  

 

Im vergangenen Jahr wirkten sich der Handelskrieg zwischen den USA, der 

EU und China sowie eine damit verbundene konjunkturelle Abkühlung auf 

die Weltwirtschaft aus. Von dieser Entwicklung waren in Deutschland 

besonders die exportorientierten Branchen wie die Automobilbranche und 

der Anlagen- und Maschinenbau betroffen. „Eine Folge dieser Entwicklungen 

waren rückläufige Budgets für Digitalisierungsprojekte und gestoppte oder 

verschobene Projekte, was die Wachstumsdynamik der IT-Dienstleister 

beeinflusste“, beschreibt Mario Zillmann, Partner bei Lünendonk & 

Hossenfelder und Experte für den IT-Dienstleistungsmarkt, das Marktumfeld.  

 

Allerdings gab es auch eine ganze Reihe von Themen, die das Geschäft der 

IT-Dienstleister in Deutschland beflügelten. „Dazu gehörten beispielsweise 

http://www.luenendonk.de/
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die S/4HANA-Umstellung, die Entwicklung und Einführung von neuer 

Software zur Umsetzung von Digitalisierungsstrategien, die Modernisierung 

von (veralteten) IT-Landschaften, die Migration von IT-Anwendungen und  

IT-Infrastruktur in die Cloud oder auch Aufbau und Betrieb hybrider IT-

Landschaften“, zählt Zillmann einige der Wachstumsthemen der IT-

Beratungen des vergangenen Jahres auf.  

 

IT-Dienstleistungsmarkt wird sich 2020 deutlich langsamer entwickeln 

Für das aktuelle Jahr 2020 veröffentlicht Lünendonk & Hossenfelder nicht die 

überwiegend vor der Corona-Krise getätigten Prognosen der befragten IT-

Dienstleistungsunternehmen, da derzeit verlässliche Aussagen über die 

Geschäftsentwicklung in den nächsten Monaten kaum möglich sind. „Unsere 

Daten der letzten 30 Jahre zeigen jedoch, dass eine hohe Korrelation 

zwischen der Entwicklung des IT-Dienstleistungsmarktes und dem deutschen 

Bruttoinlandsprodukt (BIP) besteht“, so Zillmann. Bei einem prognostizierten 

Rückgang des BIP um 6,5 Prozent laut der EU-Kommission im Mai 2020 wird 

dies auch Auswirkungen auf die Geschäftsentwicklung der meisten IT-

Dienstleister haben. Sobald die Konjunktur wieder anspringt, wird dies auch 

den IT-Dienstleistungsmarkt wieder stärker beleben. „Darüber hinaus werden 

viele Kundenunternehmen weiterhin in ihre digitale Transformation, den 

Umbau ihrer IT-Landschaft sowie die Einführung neuer Digitaltechnologien 

wie Künstliche Intelligenz oder IoT investieren und dafür aufgrund des 

Fachkräftemangels auf externe IT-Dienstleister angewiesen sein“, 

prognostiziert Zillmann. 

 

Lünendonk®-Liste „IT-Beratung und Systemintegration“ im Überblick 

In das Ranking aufgenommen wurden Unternehmen, die mehr als 60 Prozent 

des Umsatzes mit Management- und IT-Beratung, Systemintegration, 

Softwareentwicklung und -einführung erzielten.  
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Marktführer ist weiterhin Accenture mit einem geschätzten 

Deutschlandumsatz von 2,4 Milliarden Euro. Das entspricht einem Plus von 

knapp sieben Prozent gegenüber 2018. Auf dem zweiten und dritten Platz 

folgen mit einem geschätzten Umsatz mit IT-Beratung und Systemintegration 

T-Systems (1,6 Milliarden Euro) und IBM (1,5 Milliarden Euro).  

 

Capgemini verringert Abstand zum Spitzentrio 

Mit einem erneut starken Geschäftsjahr 2019 und einem Umsatz in 

Deutschland von geschätzten 1,2 Milliarden Euro (+10,5%) behauptet 

Capgemini den vierten Rang in der Lünendonk®-Liste und kann den Abstand 

auf die Top 3 deutlich verkürzen. Die Top 5 komplettiert das Unternehmen 

NTT Data. Unter NTT Data fasst Lünendonk die beiden IT-Beratungen des 

NTT-Konzerns itelligence AG, Bielefeld, und NTT Data Deutschland GmbH, 

München, zusammen.  

 

Innerhalb der Top 10 konnte sich DXC um zwei Plätze auf den 8. Rang nach 

vorne schieben. Dieser Sprung ist wesentlich durch die Übernahme von Luxoft 

beeinflusst. Neu in den Top 10 ist der indische IT-Dienstleister Infosys, dem 

mit einem geschätzten Umsatz von 550 Millionen Euro ebenfalls ein Sprung 

um zwei Plätze auf Rang 10 gelungen ist. Ebenfalls um zwei Plätze konnte sich 

MHP (Rang 11) verbessern. 

 

Valantic neu in Lünendonk®-Liste 

Neu im Ranking ist Valantic. Mit einem Umsatzplus von 11,4 Prozent sowie 

einer Reihe von Übernahmen (unter anderem die Digitalagenturen Netz98 

und Nexus United) gelang der IT-Beratung der direkte Einstieg auf Rang 24.  
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Zur aktuellen Lünendonk®-Studie 

Die neue Lünendonk®-Liste 2020 „Führende IT-Beratungs- und 

Systemintegrationsunternehmen in Deutschland“ steht ab sofort zum 

kostenfreien Download bereit unter www.luenendonk.de. 

 

Für die Lünendonk®-Studie „Führende IT-Beratungs- und IT-Service- 

Unternehmen in Deutschland – mit Sonderkapitel zum IT-Mittelstand“ 

wurden neben rund 80 IT-Dienstleistern etwa 150 IT-Verantwortliche aus 

dem gehobenen Mittelstand sowie aus Großunternehmen und Konzernen 

befragt. IT-Dienstleister und deren Kunden erhalten dadurch wichtige 

Kennzahlen und umfassende Informationen für ihre jeweilige Planung. Ab 

September 2020 kann die Studie kostenfrei unter www.luenendonk.de 

heruntergeladen werden.  

  

http://www.luenendonk.de/
https://www.luenendonk.de/
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Unternehmensprofil  

Lünendonk: Informationen zur Orientierung  

 

Lünendonk & Hossenfelder mit Sitz in Mindelheim (Bayern) analysiert seit dem Jahr 

1983 die europäischen Business-to-Business-Dienstleistungsmärkte (B2B). Im Fokus  

der Marktforscher stehen die Branchen Management- und IT-Beratung, Wirtschafts-

prüfung, Steuer- und Rechtsberatung, Facility Management und Instandhaltung sowie 

Personaldienstleistung (Zeitarbeit, Staffing).  

 

Zum Portfolio zählen Studien, Publikationen, Benchmarks und Beratung über Trends, 

Pricing, Positionierung oder Vergabeverfahren. Der große Datenbestand ermöglicht es 

Lünendonk, Erkenntnisse für Handlungsempfehlungen abzuleiten. Seit Jahrzehnten gibt 

das Marktforschungs- und Beratungsunternehmen die als Marktbarometer geltenden 

„Lünendonk®-Listen und ‐Studien“ heraus.  

 

Langjährige Erfahrung, fundiertes Know-how, ein exzellentes Netzwerk und nicht zuletzt 

Leidenschaft für Marktforschung und Menschen machen das Unternehmen und seine 

Consultants zu gefragten Experten für Dienstleister, deren Kunden sowie Journalisten. 

Jährlich zeichnet Lünendonk zusammen mit einer Medienjury verdiente Unternehmen 

und Unternehmer mit den Lünendonk-Service-Awards aus.  

 

 

Weitere Informationen 

Lünendonk & Hossenfelder GmbH  

Mario Zillmann 

Partner 

Telefon: +49 8261 73140-0 

E-Mail: zillmann@luenendonk.de 

Sprockamp Werbung und PR 

Eva Sprockamp 

PR-Beraterin 

Telefon +49 8247 3083-5 

E-Mail : eva@sprockamp.de 

 

Lünendonk & Hossenfelder GmbH  

 

Maximilianstraße 40, 87719 Mindelheim  

Telefon: +49 8261 73140-0  Telefax: +49 8261 73140-66 

Homepage: https://www.luenendonk.de 

 

 

Sprockamp Werbung und PR 

 

St.-Anna-Str. 26, 86825 Bad Wörishofen 

Telefon: +49 8247 30835 Telefax: +49 8247 3083-65 

Homepage: http://www.sprockamp.de 

 

Diese Presseinformation und die Listen finden Sie im Internet unter:  
https://www.luenendonk.de/aktuelles/presseinformationen/ 
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